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Durchfiihrung des Niedersachsischen Gesetzes liber unterstiitzende Wohnformen
(NUWG); ,

Aufrechterhaltung der pflegerischen Versorgung — Umgang mit den Regelungen des
NuWG und der Verordnung tiber personelle Anforderungen fiir unterstiitzende Ein-
richtungen nach dem NuWG (NuWGPersVO) bei Eintreten besonderer Situationen

~

Sehr geehrte Damen und Herren,

die Zahl der nachgewiesenen Infektionen mit dem neuartigen Coranovirus erhoht sich von
Tag zu Tag. Die Einrichtungen der stationéren und ambulanten Pflege sowie anderer un-
terstiitzender Wohnformen fiir altere Menschen, pflegebedurftige Menschen und Men-
schen mit Behinderungen sind aufgefordert, alle erforderlichen Manahmen zu treffen, um
die Ubertragungswege des Coronavirus zu unterbrechen und die pflegerischen Versorgung
aufrecht zu erhalten. Es ist trotzdem nicht auszﬁschlief&e’n, dass auch das Personal in den
Einrichtungen verstarkt von krankheitsbedingten Ausfallen betroffen sein wird bzw. das

Personal durch angeordnete Quarantdnemafnahmen o. a. reduziert wird.

Informationen tber die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten nach der Datenschutz-Grundverordnung finden Sie hier:
https//www.ms.niedersachsen.de/dsg/vo-175384.html
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Kommt es dadurch in Einrichtungen gem. § 2 Abs. 2 NuWG zu einem vermehrten Perso-
nalausfall, kann dies zur Folge haben, dass die Anforderungen an die personelie Ausstat-
tung gem. § 4 Abs. 1 NuWGPersVO (Fachkraftquote, Fachkraftprasenz) — auch nach Aus-
schopfung aller anderer Méglichkeiten (u. a. Einsatz von Leiharbeithehmern, Abordnung
von Personal aus Einrichtungen desselben Tragers, Berufung auf das Vorliegen einer Aus-
nahme geman § 14 Abs. 1 Arbeitszeitgesetz, Unterstlitzung durch andere Pflegeeinrich-

tungen) — nicht eingehalten wird.

Ich weise daher darauf hin, dass gem. § 4 Abs. 3 NuWGPersVO mit Zustimmung der Hei-
maufsichtsbehdrde von den Anforderungen des § 4 Abs. 1 NuWGPersVO abgewichen
werden kann, wenn dies flr eine fachgerechte Betreuung der Bewohnerinnen und Bewoh-

ner ausnahmsweise ausreichend ist.

Eine Anrechnung von langjahrig mit Fachkraftaufgaben Beschéaftigten zum Erreichen der

Fachkraftquote ist dann nicht erforderlich.

Falls fiir die Dauer einer einrichtungsindividuell festzustellenden Notsituation einer Abwei-
chung von den personellen Anforderungen nach § 4 Abs. 1 NuWGPersVO zugestimmt
wurde, ist sicherzustellen, dass die fachgerechte Betreuung durch das noch vorhandene
Personal nicht durch die Aufnahme weiterer Bewohnerinnen und Bewohner beeintrachtigt
wird. Ausnahmen dazu sind gegebenenfalls zulassig (z. B. zur Sicherung der ortlichen Ver-

sorgungssituation).

Far Einrichtungen, die Personal an andere Einrichtungen abstellen, um dort Notsituationen
zu lindern, gilt Entsprechendes. Die Heimaufsichtsbehérde hat nach pflichtgemafliem Er-
messen zu entscheiden, bei welcher Versorgungssituation im Einzelfall voribergehend

eine Zustimmung zur Unterschreitung der personellen Anforderungen erteilt wird.

Soweit die fachgerechte Betreuung bzw. die pflegerische Versorgung mit dem noch vor-
handenen Personal nicht mehr ausreichend ist, sind in Abstimmung mit den zustandigen

Behorden auch Verlegungen von Bewohnerinnen und Bewohnern in andere Pflegeeinrich-




tungen oder Krankenhauser durchzufilhren. Die Heimaufsichtsbehdrde hat dabei die Ein-
richtungstrager bei Bedarf nach Kraften zu unterstiitzen (z. B. bei der Platzsuche). Weitere
MaRnahmen sind mit dem Gesundheitsamt abzustimmen.

AbschlieRend weise ich darauf hin, dass von Regelpriifungen bis auf weiteres abgesehen
werden soll. Vor-Ort-Priifungen sollen auf das notwendige MaR beschrénkt werden. Dem-
entsprechend kann auch bei anlassbezogenen Prifungen im Einzelfall von dem Betreten

der Einrichtungen abgesehen werden.

Falls Vor-Ort-Priifungen bzw. Begehungen der Einrichtungen unumganglich sind, haben
die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Heimaufsichtsbehérde, sowohl zu ihrem eigenen
Schutz als auch zum Schutz der Bewohnerinnen und Bewohner, die Empfehlungen zur In-
fektionshygiene zu beachten.

Mit freundlichen Grii3en
Im Auftrage

./

Dr. Heuer
Ministerialdirigent



